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e-AAN

AUTORIDADE AEROMAUTICA NACIONAL

e-Autoridade Aeronautica Nacional
Guia Rapido para Operadores

O que é a e-AAN?

A aplicacdo e-AAN vem desmaterializar o atual formulario de requerimento para a
“‘Operacao de Sistemas Aéreos Nao Tripulados (Drones) para a Execugdao de
Levantamentos Aéreos em Territorio Nacional”, pretendendo facilitar a relagdo entre
operadores de aeronaves nao tripuladas e o Gabinete da AAN, introduzindo maior
flexibilidade e facilidade de utilizagao.

A aplicacdo e-AAN passara a ser a via exclusiva para submissado de requerimentos.
Deixa de ser possivel a entrega / envio dos requerimentos por correio eletronico ou postal,
ou por fax.

Como aceder a e-AAN?

O acesso a aplicagao e-AAN é feito através do Portal AAN o
> Levantamentos Aéreos > Aeronaves Nao Tripuladas,
e clicando sobre o simbolo apresentado, que conduz a /
janela de acesso iy
Tenha o cuidado de verificar qual o idioma da janela de € 'AAN

~ . ~ AUTORIDADE AERONAUTICA NACIONAL
acesso, que pode alternar entre portugués e inglés. O
idioma que selecionar ira influenciar os restantes Acederisuaconts

procedimentos. |

Esqueceu-se da senha?

Ainda ndo tem conta? Registe-se ja
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O REGISTO DO OPERADOR

Como criar contalregisto?

Se é um novo operador, pode solicitar a sua senha de
acesso através do procedimento de registo.

/
Preencha o formulario de Registo com os seus dados &
identificativos, nos termos que lhe sao solicitados.
e-AAN

Um dado essencial que deve indicar é a Natureza da sua AT TIE RAGKHAE
atividade enquanto operador de aeronaves nao tripuladas,
de acordo com as definigdes disponiveis no formulario.

Aceder a sua conta

Se as naturezas Comercial, Pessoa Coletiva ou Publica |
forem selecionadas, o formulario contera campos para a
identificacdo dessa entidade operadora, seguidos pelos
campos para identificacdo de quem tem poderes para a
representar. Os dados do representante sao utilizados
apenas para a elaboracdo da Declaragdo, ndo sendo Al _
gravados em sistema.

Esqueceu-se da senha?

Se as naturezas Comercial, Pessoa singular (ex: pessoas a recibos verdes, prestador
de servico em nome individual, etc) ou Privada/Ludica (atividades de uso pessoal,
desportivas, de lazer que ndo tenham como objetivo a obtencdo de lucro) forem
seleccionadas, o campo “ Nome completo do representante” sera o nome do operador da
aeronave.

O registo é concluido pela confirmagao (visto na caixa de selegao) de que todos os dados
no registo estado corretos. Se nao estiverem, deve corrigi-los antes de submeter o registo
para avaliagdo. A conclusao do registo é confirmada pelo regresso a pagina da janela de
acesso.

Ira receber na sua caixa de correio eletrénico a mensagem de notificagado de criagdo de
conta, contendo informagdes para finalizar o registo, um ficheiro de formato PDF, e a
senha inicial para acesso e preenchimento do seu perfil de operador.

Realca-se a importancia do endereg¢o de correio eletrénico que utiliza para efetuar o
registo, pois sera através dele que toda a comunicagao escrita sera efetuada.

2de9



Validagao de um registo

Face a Natureza da atividade selecionada, ira receber uma Declaracdo em ficheiro de
formato PDF, ja preenchida e em seu nome, que devera assinar e devolver ao Gabinete
da AAN. Esta declaracdo tem por objetivo responsabilizar cada operador pelas
declaragdes prestadas ou a prestar a Autoridade Aeronautica Nacional no ambito do
procedimento de concessao de autorizagbes para levantamentos aéreos.

Se a natureza Publica for a selecionada, é solicitado a entidade operadora que envie
oficio a requerer a validagdo do registo no ambito da sua atuagédo na prossecugédo do
interesse publico.

A entrega ou envio das Declaragdes pode ser efetuada pelas seguintes vias:

Correio eletréonico — No caso de serem assinadas através de certificagdo digital,
utilizando o Cartdo de Cidadéo.

Correio postal — Método alternativo, se ndo possuir assinatura digital certificada,
assinando a Declaracao impressa conforme o seu documento de identificacao.

E importante realcar que s6 apds a recegido da Declaragio pelo Gabinete da AAN sera
possivel proceder a validagdo do seu Registo, permitindo a submissdo de
requerimentos.

Perfil do operador

A criacao deste Perfil, iniciado com o Registo, criado uma
Unica vez, e atualizado quando necessario (mudanga de M BRI
residéncia, mudancga de drone, adigdo de piloto, etc.), permite | & oreranores .
ao operador a submissdao de um requerimento pré
preenchido. Apenas as areas a submeter para avaliacao
serao objeto de preenchimento.

e AAN

%, Contactos
# Moradas

. ’ . # Seguros
Com a senha atribuida, pode completar o preenchimento do
seu Perfil de operador ainda antes da validagao. i
& Pilotos
O Perfil esta organizado em paginas funcionais, visualmente
representados por icones na barra de ligagées colocada na

lateral esquerda do monitor.

@ Areas

Os campos sao, maioritariamente, de preenchimento obrigatério. A informacao, pré-
preenchida aquando do registo, ou preenchida por si a posteriori, pode a qualquer
momento ser acedida com o comando Editar para modificagdo. Os comandos Adicionar
e Eliminar estdo igualmente disponiveis.
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Seguros

A informacado deste Painel corresponde aos dados da obrigatoriedade legal de
contratualizar seguro de responsabilidade civil objetiva. Enquanto o diploma legal
aplicavel nao for aprovado e publicado o preenchimento deste painel é facultativo para
quem ja possuir um seguro.

RPAs’

Neste painel fica reunida toda a informagéao técnica das aeronaves nao tripuladas (RPAs)
detidas pelo operador. Pode registar tantos RPAs quantos os necessarios, modificar os
dados ja registados ou, sempre que aplicavel, eliminar um registo de RPA.

Um dos dados mais relevantes € a classe do RPA em termos de peso a descolagem. De
acordo com o diploma legal as aeronaves RPA que tenham uma massa maxima
operacional igual ou superior a 0,250 kg estardo sujeitas a obrigatoriedade de registo
nacional. Neste momento a plataforma onde se ira proceder ao registo ainda nao se
encontra _em_operacao, assim_este campo, na plataforma e-AAN pode ser
preenchido com “N/A” ou “Nao Aplicavel”.

Pilotos

Cada operador pode registar tantos pilotos remotos quantos os necessarios através deste
painel. Para a situacdo mais comum, o operador ser simultaneamente o piloto, existe a
opgao Copiar dos meus dados, importando os dados pessoais.

1 Abreviatura de “Remotely Piloted Aircraft”, ou seja Aeronave Pilotada Remotamente.
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OS REQUERIMENTOS

Como se definem areas de operagao?

Aconselha-se vivamente a que, antes de criar uma &rea na e-AAN, planeie
cuidadosamente os valores que ira introduzir para definir essa area. A informacao
disponivel no sitio “voa na boa.pt” da ANACZ2, em particular o ficheiro Kmz “Regulamento
RPA” utilizado na aplicagdo Google Earth™, é uma ferramenta muito util. Apés a
submissao de uma area, nao é possivel efetuar corre¢ées. Se verificar que a area nao
esta correta deve elimina-la e criar nova area.

A unidade essencial para a definicAdo da uma area geografica e do espago aéreo
correspondente é o territério de um concelho. Se nesse concelho ndo existirem situacoes
que condicionem o voo, nao lhe ird ser pedido para definir uma area e o requerimento e
respetiva autorizacio irdo incluir todo o concelho.

Se num dado concelho existirem situagées que condicionem o voo (aerédromos civis ou
militares, heliportos hospitalares ou da protecéo civil, areas restritas de utilizacdo militar,
ou areas relativas a situagdes do ambito da seguranga interna ou da defesa nacional), ao
operador serao apresentadas as opcdes para definir uma area circular, uma area
poligonal, ou uma rota.Para definir as coordenadas das suas areas, o operador podera
fazé-lo introduzindo coordenadas,moradas ou localidades.

Recorda-se que, por definigao:

Uma area circular é definida por um ponto central (representado por uma coordenada
geografica) e um raio, area dentro da qual o piloto remoto se vai movimentar, e pelo
espaco aéreo correspondente até a altura definida em que a aeronave vai evoluir. Para
uma area circular, o valor do raio deve sempre conter quatro digitos (exs: 0090 = 90 m;
0900 =900 m), podendo ter um raio maximo de 9999 metros;

Uma area poligonal € definida por trés ou mais coordenadas geograficas, area na qual
o piloto remoto se vai movimentar, e o correspondente espago aéreo sobrejacente;

Uma rota corresponde a um percurso, entre um ponto de partida e um ponto de
chegada, com tantos pontos intermédios quantos os necessarios, definida pelas
respetivas coordenadas geogréficas, e pela largura e altura do corredor.

A altura, definida em metros acima do solo?, define a por¢do de espaco aéreo dentro do
qual a aeronave nao tripulada se ira movimentar. O valor a inserir deve sempre conter trés
digitos (exs: 050 = 50 m AGL, 085 =85 m AGL, 120 = 120 m AGL).

2 Abreviatura de “Autoridade Nacional de Aviacdo Civil”.

A expressdo em idioma inglés é “above ground level”, dai utilizar-se a sigla AGL, ou mesmo a sigla AMSL (de
“above medium sea level”), acima do nivel médio do mar.

3
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Como submeter um requerimento?

A aplicacao e-AAN introduz uma alteracado importante. Cada requerimento corresponde a

uma area a submeter. Apds criar a sua conta na e-AAN, submeter areas é um ato
relativamente simples.

No painel Areas, o comando Adicionar abre a janela Criar uma area. A definicdo da
area geografica € iniciada pela indicagao se “vai voar sobre praias ou sobre o mar?”
(sim ou nao), e pela selecdo de um distrito continental, ou de uma ilha dos arquipélagos
dos Acores e da Madeira, seguida pela selecdo de um Concelho.

De realgar que, nesta primeira versao da aplicagao e-AAN, sé6 é possivel selecionar
um piloto remoto e um RPA por cada area a submeter. Havendo necessidade de
incluir mais que um piloto e/ou um RPA, deve tal ser indicado no campo Notas
Complementares, e serdo adicionados como informagao complementar na Autorizacao
AAN. Nao tem que duplicar requerimentos.

A definicao da data inicial e da data final é assistida por calendario eletronico. Recorda-se
que o periodo maximo a conceder é de 60 dias consecutivos. Consulte o Portal AAN
para informacao mais detalhada.

€ Al [z]|2018[] [Abrit  [z][2018]x] » DE ATE

& 0 O W s T q @ s s p | 2018040| 2018040
1 m Cancel

2 - A S 7 OO

9 10 11 12 13 14 15 9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22 16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29 23 24 25 26 27 28 29

A definicdo do periodo horario, idéntico para todos os dias requeridos, tem as opgdes do
nascer ao por do Sol ou de intervalo horario, esta opgao assistida por um mostrador de
reldgio, na qual tem que definir uma Hora de inicio e uma Hora de fim.

00
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A existirem situagées que condicionem o voo, a escolha das coordenadas geogréficas
inicia-se com a ativacdo do botdo Escolher, abrindo uma janela para a aplicagdo de

Internet “Google Maps™”.

Coordenada *

Escolha um ponto ne mapa

sanuago oe

& Escolher

De seguida ira aparecer um mapa que lhe
permitird escolher o local por coordenadas
(“1”), morada ou localidade (“2”)

Podera ainda por optar por movimentar com

a ajuda do rato o indicador de lugar ,até
ao local que pretende.

NOTA:

Para definir uma area circular - escolher

uma coordenada central de acordo com o
ponto anteriorl e fecha-se a janela com o
botdo “Fechar” (“3”).

Para uma area poligonal e para uma rota cada posi¢cao
selecionada deve ser adicionada (“4”), sendo visivel o
valor da coordenada no rodapé da janela, valor que é
adicionado nos campos Latitude e Longitude de nova
linha do requerimento.

O botao “Close” (“5”) tem por fungdo fechar a janela do
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4 EEEEm

“Google Maps™~, gravando as coordenadas que tenham
sido inseridas nos campos Latitude e Longitude.

5

Qualquer coordenada inserida pode ser apagada para corrigir antes de Gravar o

requerimento.
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A cada area submetida é atribuido um numero sequencial Unico, que a identificara em
toda a tramitagcdo, e que serve de referéncia em qualquer comunicagdo sua com o
Gabinete da AAN.

Se detetar alguma incorre¢do numa area que ja submeteu, ou se tiver que a anular, pode
elimina-la enquanto se mantiver no estado Submetida. Se passar ao estado Em
avaliagao sO6 o Gabinete da AAN a pode eliminar a seu pedido. Formalize o pedido
através de correio eletronico fazendo referéncia ao niumero atribuido a area submetida.

O que é a tramitagao?

Para cada area submetida, recebera um conjunto de notificagcbes que lhe permitem ter
conhecimento sobre o estado do seu pedido. As notificagdes sao recebidas na sua area
pessoal (painel Areas), e sdo relativas a rececdo de requerimento, ao inicio da avaliacdo,
e ao deferimento ou indeferimento. Outras situagcdes intermédias serdo igualmente
notificadas na sua area pessoal. Clicando sobre a palavra da coluna Estado tem acesso
ao Histoérico de estados, constituido pelos textos das notificagdes.

Decisoes

Os requerimentos sao deferidos mediante a emissdo de uma Autorizacdo AAN, em
ficheiro PDF. Utilize o painel Areas para obter o comprovativo desta Autorizacao, clicando
sobre o icone Documento (“A”), a direita de cada linha, que deve ser impresso para
acompanhar o piloto, e para eventual apresentacao as autoridades fiscalizadoras.

; Distrita-
#  Prioridade Data Estado Tipo de Area Concelho Tipo de Recolha RPA DGPC INCF

0181114 Deferida CRCULAR Lishoa - Lisboa  Fotografia elou D)l - Mavic Air [OXDE! 23MNB438KM] Sim Sim 1
Filmagem Objectiva

£lou Panordmica A

NOTA:

Os requerimentos, independentemente do seu estado, ficam disponiveis para consulta até
6 meses depois do fim do periodo de vigéncia solicitado pelo operador.

Em caso de indeferimento, podera consultar a razdo do indeferimento no histérico de
estados da referida area.
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Histérico de estados

Data Estado Utilizador
2018-11-20 10:02:46 Submetida TSBASTOS
Bom dia .
Serve o pi recibo para arecegdona 7 Jutie ional do i paral Aéreos por it

dos Testes 78236jkbjk, que ficou registado com o nimero 236.

A Autoridade Aerondutica Nacional
General Manuel Teixeira Rolo

2018-11-20 10:02:52 Em avaliacdo TSBASTOS
Bom dia,
Fica V. Ex.# it que o Gabil da i Juti it deu inicie ao i de liagdo do it paralL
Aéreos formulado por it dos Testes ji que ficou registade com o nimero 236.

A Autoridade Aerondutica Nacional
General Manuel Teixeira Rolo

2018-11-2010:03:17 Indeferido TSBASTOS

Bom dia

Fica V. Ex.# ificade que o Gabil da i Juti i indeferiu o requeril paral Aéreos f
dos Testes, que ficou registado com o niimero 236.

por.

O seu pedido foi il ido com base nos i de facto e de direito:
[&8)

A Autoridade Aerondutica Nacional
General Manuel Teixeira Rolo
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DUVIDAS

Ese..?

nao consegue aceder a sua conta? A janela de
acesso contém a opg¢ao de recuperacdo da senha /
representada pela expressao “Esqueceu-se da senha?”. i
A aplicagdo gera nova senha, enviada por mensagem e-AAN
automatica para o seu endereco de correio eletrénico. AUTORIDADE AERONAUTICA NACIONAL

Aceder a sua conta

... depois de pedir a recuperacido de senha, e utilizar a
nova senha, continuar a ndo conseguir entrar? Deve |

contactar o Gabinete da AAN por via telefénica ou
correio eletréonico para esclarecer a situacdo. A sua
conta pode estar suspensa face a alguma restrigao.

Esqueceu-se da senha?

Pedir nova senha

... quiser alterar a senha recebida por correio eletrénico?

Pode fazé-lo na opgdo Configuragées do controlo de
& Bem vindo AAFERREIRA - . ’
_ conta localizado na barra de titulo.

# Configuragdes

® sair ... tiver documentos que complementem um ou varios
requerimentos de areas?

Deve envia-los ao Gabinete AAN, por correio eletronico ou postal, fazendo referéncia
ao(s) numero(s) atribuido(s) a(s) area(s) submetida(s). O enderego de correio eletrénico
do Gabinete da AAN mantém-se, “ imagens.aereas@aan.pt “.

...quando pretender Adicionar uma nova area para submeter a AAN lhe surgir o alerta
“Perfil expirado”™?

Este alerta indica que a validade do seu registo na AAN esta suspensa. Deve contactar o
Gabinete AAN por via telefénica ou por correio eletronico para alargar a validade do seu
perfil de operador.

Bons voos
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