AUTORIDADE AERONAUTICA NACIONAL

e-Autoridade Aeronautica Nacional
Guia Rapido para Operadores

O que é a e-AAN?

A aplicacdo e-AAN ¢é a via exclusiva para submissdao de
requerimentos para levantamentos aéreos efetuados por aeronaves nao
tripuladas em territorio portugués. Como aceder a e-AAN?

O acesso a aplicacdo e-AAN ¢é feito através do Portal AAN
(www.aan.pt) > Levantamentos Aéreos > Aeronaves Nao Tripuladas, e
clicando no URL e-AAN, que conduz a janela de acesso ou acedendo a
http://imagensaereas.aan.pt/.

Tenha o cuidado de verificar qual o
idioma da janela de acesso, que pode
alternar entre portugués e inglés. O idioma AUTORIDADE AERONAUTICA NACIONAL
que selecionar ira influenciar os restantes Aceder 3 sua conta
procedimentos.

Ainda ndo tem conta? Registe-se ja



http://www.aan.pt/
http://www.aan.pt/subPagina-AAN-001.005.005-aeronaves-nao-tripuladas-drones
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Operador de RPA registado na AAN

O reqgisto na plataforma e-AAN consiste em trés passos

1. Criagao de conta;

2. Atualizagao de Perfil e envio de declaragdo de compromisso de honra
(declaracao esta que recebera via eletronica durante o registo);

3. Validagao e Ativacao de conta.

Criacao de conta

Aceda a area de registo através do atalho
"Ainda ndo tem conta? Regqiste-se ja" como AUTORIDADE AERONAUTICA NACIONAL
indicado na figura. Aceder & sua conta

Esgueceu-se da senha?

Ainda ndao tem conta? Registe-se ja l
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Preencha o formulario de Registo com os seus dados identificativos,
nos termos que Ihe sao solicitados.

Ser-lhe-a solicitado que selecione a Natureza da sua atividade
enquanto operador de aeronaves nao tripuladas, de acordo com as
definigdes disponiveis no formulario:

. Publico

. Associacao

« Comercial Pessoa Coletiva
« Comercial Pessoa Singular

« Privado / Ludico

Se as naturezas Comercial Pessoa Coletiva ou Publica forem
selecionadas, o formulario contera campos para a identificagdo dessa
entidade operadora, seguidos pelos campos para identificacdo de quem tem
poderes para a representar.

O registo € concluido pela confirmacéo (visto na caixa de sele¢céo) de
que todos os dados no registo estdo corretos. Se ndo estiverem, deve
corrigi-los antes de submeter o registo para avaliagdo. A conclusao do
registo € confirmada pelo regresso a pagina da janela de acesso.

IrA_receber na sua caixa de correio eletrénico a mensagem de
notificacdo de criacdo de conta, contendo informacoes para finalizar o
registo, um ficheiro de formato PDF, e a senha inicial para acesso e
preenchimento do seu perfil de operador.
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Realga-se a importancia do endere¢o de correio eletrénico que
utiliza para efetuar o registo, pois sera através dele que toda a comunicagao

escrita sera efetuada.

Atualizacao de perfil de operador

A criacao deste Perfil, iniciado com
o Registo, gerado uma unica vez, e
atualizado quando necessario (mudancga
de residéncia, mudanca de drone, adi¢ao
de piloto, etc.), permite ao operador a
submissdo de um requerimento pré
preenchido.
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& OPERADORES v
# Painel Inicia
t. Contactos
# Moradas
# Seguros
A RPAs

& Pilotos

9 Areas

Com a senha atribuida, pode completar o preenchimento do seu Perfil

de operador ainda antes da validagao.

O Perfil estd organizado em paginas funcionais, visualmente
representados por icones na barra de ligagdées colocada na lateral

esquerda do monitor.

Os campos s&o, maioritariamente, de preenchimento obrigatério. A
informacé&o, pré-preenchida aquando do registo, ou preenchida por si a
posteriori, pode a qualquer momento ser acedida com o comando Editar
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para modificagdo. Os comandos Adicionar e Eliminar estdo igualmente
disponiveis.

Seguros

A informacdo deste Painel corresponde aos dados do seguro de
responsabilidade civil aplicavel a operadores de sistemas de aeronaves civis
nao tripuladas.

RPAs'

Neste painel fica reunida toda a informacgao técnica das aeronaves pilotadas
remotamente (RPAs) detidas pelo operador. Pode registar tantos RPAs
quantos os necessarios, modificar os dados ja registados ou, sempre que
aplicavel, eliminar um registo de RPA.

Pilotos

Cada operador pode registar tantos pilotos remotos quantos os necessarios
através deste painel. Para a situagcdo mais comum, o operador ser
simultaneamente o piloto, existe a opcdo Copiar dos meus dados,
importando os dados pessoais.

1 Abreviatura de “Remotely Piloted Aircraft”, ou seja Aeronave Pilotada Remotamente.
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Validacao de Conta

Apds conclusao do registo e face a Natureza da atividade selecionada,
ira receber uma Declaracao em ficheiro de formato PDF, ja preenchida
e em seu nome, que devera assinar e devolver ao Gabinete da AAN. Esta
declaragao tem por objetivo responsabilizar cada operador pelas
declaragdes prestadas ou a prestar a Autoridade Aeronautica Nacional no
ambito do procedimento de concessao de autorizacdes para levantamentos
aereos.

Se a natureza Publica for a selecionada, é solicitado a entidade
operadora que envie oficio a requerer a validagcado do registo no ambito da
sua atuagao na prossecuc¢ao do interesse publico.

A entrega ou envio das Declaracbes pode ser efetuada pelas
seguintes vias:

» Correio eletronico — No caso de serem assinadas através de
certificagao digital, utilizando o Cartdo de Cidaddo ou chave
movel digital.

> Correio postal — Método alternativo, se ndo possuir assinatura
digital certificada, assinando manualmente a Declaragao
impressa conforme o seu documento de identificacio.

Desta forma, a digitalizagédo de Declara¢des assinadas ndo podera
ser aceite!
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E importante realcar que so apos a rececdo da Declaracdo pelo

Gabinete da AAN sera possivel proceder a validacao do seu Registo,

permitindo a submissao de requerimentos.

A conclusdo do registo de operadores de natureza Comercial
Pessoa Coletiva depende ainda de facultar a AAN o codigo de acesso da
certiddo permanente de registo comercial com o objetivo de ser confirmado
que a pessoa que figura na declaragdo como representante efetivamente é

a mesma que tem, em termos juridicos, poderes para vincular a empresa.

Requerimentos

Na plataforma e-AAN um requerimento consiste num formulario
eletronico que o operador ira preencher com todos os dados necessarios
para a emissdo de uma autorizacido de levantamentos aéreos.

Para a submissdo de um requerimento é necessario definir uma area de

operacao.

Areas de operacdo, como se definem?

Sugere-se que, antes de criar uma area na e-AAN, planeie cuidadosamente
os parametros a introduzir na definicdo da area de operacdes pretendida.
Adicionalmente, aconselha-se a consulta da informacgao disponivel no sitio



AUTORIDADE AERONAUTICA MACIONAL

https://dnt.anac.pt/mapa.html e na app VoaNaBoa para a identificagao das
zonas geograficas nacionais

Ap6s a submissdo de uma éarea, nao é possivel efetuar correcdes. Se
verificar que a area nao esta correta deve elimina-la e criar nova area.

A unidade essencial para a definicdo da uma area geografica e do espaco
aeéreo correspondente € o territério de um concelho, podendo este conter ou
nao restricoes.

Para evitar futuros indeferimentos sugere-se que cada area de operacéao
compreenda um unico concelho ou capitania.

Restricées ao voo e captacao de imagens

Entenda-se por restricdes, neste contexto, condicionantes ao voo ou locais
cuja captacado de imagens possa representar de alguma forma risco para a
defesa e seguranca nacional (aerédromos civis ou militares, heliportos
hospitalares ou da protecao civil, areas restritas de utilizacdo militar, ou
areas/infraestruturas sensiveis no ambito da segurancga interna ou da defesa
nacional).

Area livre de restricdes - O requerimento sera verificado automaticamente
pelo sistema, apenas sera sujeito a analise pelo operador da AAN caso o
campo notas complementares se encontre preenchido (campo de texto livre
que permite a comunicagcao entre o Operador de RPA e o Operador da
AAN). Neste caso néo sera necessario a delimitacdo de uma area no mapa
e a autorizagao quando emitida sera valida para todo o concelho.

Area com restricbes - Ao operador serdo apresentadas as opcdes para
definir uma area circular, uma area poligonal, ou uma rota. O requerimento
sera analisado pelo operador da AAN.




AUTORIDADE AERONAUTICA MACIONAL

O Operador podera definir trés tipos de areas de operacao:
» Circular
» Poligonal

> Rota

Recorda-se que, por defini¢do:

Uma area circular é definida por um ponto central (representado por uma
coordenada geografica) e um raio, area dentro da qual o piloto remoto se
vai movimentar, e pelo espaco aéreo correspondente até a altura definida
em que a aeronave vai evoluir. Para uma area circular, o valor do raio
deve sempre conter quatro digitos (ex: 0090 = 90 m; 0900 = 900 m),
podendo ter um raio maximo de 9999 metros;

Uma area poligonal € definida por trés ou mais coordenadas geograficas,
area na qual o piloto remoto se vai movimentar, e o correspondente
espaco aereo sobrejacente;

Uma rota corresponde a um percurso, entre um ponto de partida e um
ponto de chegada, com tantos pontos intermédios quantos os
necessarios, definida pelas respetivas coordenadas geograficas, e pela
largura e altura do corredor.
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A altura, definida em metros acima do solo?, define a porgédo de espaco
aéreo dentro do qual a aeronave néo tripulada se ira movimentar. O valor a
inserir deve sempre conter trés digitos (exs: 050 = 50 m AGL, 085 = 85 m
AGL, 120 =120 m AGL).

Os levantamentos aéreos estio circunscritos a area de operacoes
autorizada.

Como submeter um requerimento?

A submissao do requerimento deve ser efetuada como uma
antecedéncia minima de 10 (dez) dias antes da data do inicio da
atividade.

Cada requerimento corresponde a uma area a submeter. Apds criar a sua
conta na e-AAN, submeter areas é um ato relativamente simples.

2 A expressdo em idioma inglés é “above ground level”, dai utilizar-se a sigla AGL, ou mesmo a sigla AMSL (de “above
medium sea level”), acima do nivel médio do mar.

10
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No painel Areas, o comando adicionar abre a janela criar uma area. A
definicdo da area geografica € iniciada pela indicacdo se “vai voar sobre
praias ou sobre o mar?” (sim ou nao), e pela selegcdo de um distrito
continental, ou de uma ilha dos arquipélagos dos Agores e da Madeira,
seguida pela selegédo de um Concelho ou de uma capitania, nas situagdes
em que se pretende sobrevoar praias ou mar

Os campos RPA e Piloto permitem selecionar respetivamente o RPA e o
Piloto remoto para cada area a submeter (de realcar que a selegdo do RPA
devera ser sempre efetuada antes da escolha do Piloto). Havendo
necessidade de incluir mais que um piloto e/ou um RPA, deve utilizar o icon
“+” para adicionar novo RPA e Piloto. Podera adicionar tantos RPA e Pilotos
guanto os necessarios.

A definicdo da data inicial e da data final é assistida por calendario
eletronico. Recorda-se que o periodo maximo a conceder é de 30 dias
consecutivos. Consulte o Portal AAN para informagao mais detalhada.

€ IAbrl’I j |2C|18 j > IAbrl’I j |2018 j > DE ATE
5 T Q Q s 5 D s T @ Q s s D 2018-04-0 2018-04-0

1 m Cancel

16 17 18 19 20 21 22 16 17 18 1% 20 21 22

23 24 23 26 27 28 29 23 24 25 26 27 28 29
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A definigcao do periodo horario, idéntico para todos os dias requeridos, tem
as opcoes do nascer ao por do Sol ou de intervalo horario, esta opcéo
assistida por um mostrador de relégio, na qual tem que definir uma Hora de
inicio e uma Hora de fim.

A existirem situagdes que condicionem a atividade, € necessario definir a
area de operacbes pretendida, especificando o tipo de area, altura e
coordenadas. A escolha das coordenadas geograficas inicia-se com a

ativacao do botao respetivo, abrindo uma janela para a aplicagao de Internet
“Google Maps™".

Coordenada * ¥ ]

12



Escolha um ponto no mapa
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De seguida ira aparecer um mapa que lhe
permitira escolher o local por coordenadas
(“1”), morada ou localidade (“2”). Podera ainda
optar por movimentar com a ajuda do rato o
indicador de lugar (baldo vermelho localizado
automaticamente no distrito de Castelo
Branco, concelho de Vila de Rei - centro
geodésico de Portugal), até ao local que
pretende. Nota: Para definir uma area circular
- escolher uma coordenada central de acordo
com o ponto anterior e encerrar a janela com o
botao “Fechar” (“3”).

Para uma area poligonal e para uma rota
cada posicao selecionada deve ser
adicionada (“4”), sendo visivel o valor da
coordenada seleccionada nos campos
Latitude e Longitude e a informacao de que
a coordenada foi adicionada com sucesso na
parte inferior do mapa

O botdo “Fechar’ (“5”) tem por fungéo
encerrar a janela do “Google Maps™,
gravando as coordenadas que tenham sido
inseridas nos campos Latitude e Longitude.

13
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Qualquer coordenada inserida pode ser apagada para correcado da
mesma antes de Gravar o requerimento.

Todos os requerimentos devem conter uma descrigao detalhada da
sua finalidade, assim como informacao sobre o tipo de recolha a efetuar
e a entidade destinataria das imagens a captar. Real¢a-se que o campo
“finalidade” encontra-se associado a um dicionario ortografico, pelo que a
utilizacdo de palavras que nao constem no mesmo originara o alerta “por
favor corrija o campo finalidade”.

Para o requerimento ser submetido é necessario tomar conhecimento
da legislacéo adicional e selecionar o campo “Guardar’.

A cada requerimento submetido € atribuido um numero sequencial
unico, que o identificara em toda a tramitacéo, e que serve de referéncia
em qualquer comunicagao entre o operador e o Gabinete da AAN.

Se detetar alguma incorrecdo num requerimento que ja submeteu, ou
se tiver que o anular, pode elimina-lo enquanto este se mantiver no estado
Submetido. Apresentando o estado “Em avaliagao”, ou seguintes, sé o
Gabinete da AAN o podera eliminar. Se necessario, podera formalizar o
pedido através de correio eletrénico fazendo referéncia ao numero atribuido
ao requerimento submetido.

O que é a tramitacao?

Para cada area submetida, recebera um conjunto de notificagdes que Ihe
permitem ter conhecimento sobre o estado do seu requerimento. As
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notificacdes sdo recebidas na sua caixa de correio
pessoal da e-AAN (painel Areas), e sa ec de

ADE AERQN I ACIOMNAL
requerimento, ao inicio da avaliagao, e ao deférihienté"ou lnaefcé'}lln?en’fo dd
mesmo. Outras situagdes intermédias serdo igualmente notificadas através
da sua area pessoal.

No campo Estado tem acesso ao Histérico de estados, constituido pelos
textos das notificacdes associados.

Decisoes

Os requerimentos sdo deferidos mediante a emissao de uma Autorizacéo
AAN, em ficheiro PDF. Utilize o painel Areas para obter o comprovativo
desta Autorizacao, clicando sobre o icone Autorizagao (“A”), a direita de
cada linha, que deve ser descarregado e/ou impresso para acompanhar o
piloto, e para eventual apresentacdo as autoridades fiscalizadoras.

Data # Estado Tipo de Area Localidade Tipo de Recolha

9 Dias 80541/2025 Submetida CIRCULAR Beja - Beja Fotografia/ Filmagem / photography / filming

Piloto RPA

+*

[iig

John Doe DG - XPTO - [gyugyguyguuyguy]

L1
BCA

Caso pretenda podera utilizar o comando “duplicar” (“B”) para reproduzir
uma area previamente autorizada e o comando “KMZ” (“C”) para projetar
na aplicacido Google Earth a area submetida.
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Nota:

Os requerimentos, independentemente do seu estado, ficam disponiveis
para consulta até 6 meses depois do fim do periodo de vigéncia solicitado
pelo operador.

Em caso de indeferimento, podera consultar a razdo do indeferimento no
histérico de estados da referida area.

Histérico de estados

Data Estado utilizador
2018-11-20 10:02:46 Submetida TSBASTOS
Bom dia,
Serve o presente recibo para confirmar a recegdo na Autoridade Aerondutica Nacional do requerimento para L Aéreos formulado por Instituto

dos Testes 78236jkbjk, que ficou registado com o nimero 236.

A Autoridade Aerondutica Nacional
General Manuel Teixeira Rolo

2018-11-20 10:02:52 Em avaliagdo TSBASTOS
Bom dia,
Fica V. Ex.? notificadofa) que o Gabinete da Autoridade Aerondutica Nacional deu inicio ao procedi o de avaliagdo do requeri o para Levant:
Aéreos formulado por Instituto dos Testes 78236jkbjk. que ficou registade com o niimero 236.
A Autoridade Aerondutica Nacional
General Manuel Teixeira Rolo

2018-11-20 10:03:17 Indeferido TSBASTOS

Bom dia

Fica V. Ex.? notificadofa) que o Gabinete da Autoridade Aerondutica Nacional indeferiu o requerimento para Levantamentos Aéreos formulado por Instituto
dos Testes, que ficou registado com o mimero 236.

O seu pedido foi indeferido com base nos seguintes fundamentos de facte e de direito:
)

A Autoridade Aerondutica Nacional
General Manuel Teixeira Rolo

« OK
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Duvidas

Ese..?

Portugués v

... hao consegue aceder a sua conta? A janela de
acesso contém a opcao de recuperacdo da senha
representada pela expressdo “Esqueceu-se da
senha?”. A aplicagdo gera nova senha, enviada por
mensagem automatica para o seu enderego de |
correio eletrénico. |

&
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Aceder a sua conta

... depois de pedir a recuperacao de senha, e utilizar
a nova senha, continuar a ndo conseguir entrar?
Deve contactar o Gabinete da AAN por via telefonica
ou correio eletronico para esclarecer a situacao. A |
sua conta pode estar suspensa face a alguma

Esqueceu-se da senha?

Pedir nova senha

restricao.

... qQuiser alterar a senha recebida por correio eletronico?

_ Pode fazé-lo na opcédo Configuragdes do
& Bem vindo AAFERREIRA ~ : ;
controlo de conta localizado na barra de titulo.
# Configuragdes
= Sair

... tiver documentos que complementem um ou varios requerimentos de
areas?

Deve anexa-los diretamente no campo respetivo do requerimento (anexos),
ou em alternativa, envia-los ao Gabinete AAN, por correio eletrénico ou
postal, fazendo referéncia ao(s) numero(s) atribuido(s) aos(s)
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requerimento(s) submetido(s). O endereco de correio eletronico do Gabinete
da AAN mantém-se, “ imagens.aereas@aan.pt “.

...quando pretender Adicionar uma nova area para submeter a AAN lhe
surgir o alerta “Perfil expirado™?

Este alerta indica que a validade do seu registo na AAN esta expirada. Deve
contactar o Gabinete AAN por via telefénica ou por correio eletronico para
esclarecer a situacao.

18


mailto:imagens.aereas@aan.pt

